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 在家庭裡，我們常常把最深的愛，說成了最重的話。
「我是為你好，才會一直提醒你。」
「就是因為擔心你，我才會管你。」
「等你長大以後，就知道爸爸媽媽為什麼這樣說了。」
 這些話的背後，其實都是愛。然而，當關心變成責備、擔心變成命令，再深的愛，也可能讓孩子聽見的只剩下壓力。
 所以，家庭中很重要的一門功課，是學習把愛，說成對方聽得懂的樣子。
 有時候，不是我們說得沒有道理，而是此刻並不是說道理的時候。
 孩子正在生氣、難過，甚至把房門關起來時，再多的勸說往往只會讓彼此更加防備。如果他現在聽不進去，那就晚一點再說吧。等情緒過去了、關係靠近了，有些原本說不進心裡的話，自然就有了被聽見的空間。
 其實，修復關係不一定需要多麼高深的溝通技巧。
一句「今天吃飽了嗎?」
一句「今天過得好不好?」
一句「今天有沒有發生什麼有趣或難過的事情，想跟爸爸媽媽說?」

當孩子感受到：「爸爸媽媽不是又要來教訓我，而是真的想知道我好不好。」那顆原本豎起高牆的心，才可能一點一點放鬆下來。
而當孩子終於願意開口時，請不要急著告訴他「你應該怎麼做」。
孩子說「我今天被同學排擠了」，也許不是希望你立刻教他如何處理人際關係；孩子說「我真的好討厭上學」，也不一定需要馬上聽見「學生就是要把書念好」。
很多時候，孩子只是累了，想找一個安全的地方，把今天背了一整天的情緒放下來。
這時候，我們最需要做的，也許只是成為一個好的聆聽者。
聽聽他的委屈，感受他的難過；不急著評論、不急著糾正，也暫時放下我們的人生經驗與價值觀。試著站到孩子的位置，看看他正在看的世界。
一句「原來你今天這麼不好受。」
一句「難怪你會這麼生氣。」
一句「沒關係，你慢慢說，我在聽。」
有時候，比十句大道理更有力量。
因為孩子真正需要知道的是：即使今天的我很脆弱、很失敗、很生氣，甚至做得不夠好，回到家，我仍然可以安心地做自己，還有得到父母無條件的愛。
當一個孩子知道，自己的分享不會換來批評，脆弱不會換來責備，心情也不需要被評分，他自然會越來越願意讓父母走進自己的世界。
家，本來就不應該是一個每個人都必須戴著面具、小心防衛的戰場。
家應該是走了一整天的路之後，可以卸下盔甲的地方。
所以，下一次當我們很想告訴孩子「你應該怎麼做」之前，也許可以先問自己：
此刻的他，需要的是我的道理，還是我的理解？
愛孩子，不只是把我們認為最好的給他。
有時候，真正的愛，是願意安靜地坐在他的身旁，好好聽他把話說完。
因為最好的家庭溝通，不是我們說了多少人生經驗和大道理，而是對方從我們的同理與陪伴裡，真正感受到了多少愛和關心。
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